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Обзор 
Учёт горячей и холодной воды производится с целью определения её                   

стоимости, а также для выявления утечек в случае неисправности арматуры и труб.                       
Учёт воды позволяет также определить фактические объемы её потребления.  

Дистанционный сбор показаний приборов учета вода позволяет оперативно               
получать информацию о текущем и историческом расходе воды с периодичностью                   
до одного часа. Периодическое дистанционное снятие показаний с меткой времени                   
коллективных и индивидуальных приборов учета воды позволяет точно               
рассчитывать баланс между суммой показаний индивидуальных приборов учета и                 
коллективных (общедомовых) приборов учета за фиксированные периоды - 1 час, 1                     
сутки, 1 неделя, 1 месяц и за произвольные периоды времени. 

Высокотехнологичные “умные” приборы учета воды помогают своевременно             
обнаружить возникновение аварийных ситуаций, неправомерные действия           
недобросовестных потребителей. 

Беспроводные датчики и сенсоры позволяют контролировать давление и               
температуру и трубопроводах, помогают своевременно информировать о             
предаварийных ситуациях. 

Беспроводные охранные магнитоконтактные датчики, датчики присутствия           
позволяют организовать территориально распределенную систему контроля доступа             
в служебные помещения с дистанционным открытием дверей, мониторинг открытия                 
дверей и окон с единого диспетчерского пульта. 
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Цели 
1. Поквартирный учет потребления горячей и холодной воды потребителями в 

МКД 

2. Учет потребления горячей и холодной воды по каждому МКД 

3. Учет потребления горячей и холодной воды потребителями в СНТ, коттеджных 
поселках 

4. Учет потребления горячей и холодной воды коммерческими потребителями 

5. Снижение затрат от потерь за счет своевременного информирования о 
возникновений аварийных ситуаций 

6. Снижение затрат от потерь, вызванных действиями недобросовестных 
потребителей (обнаружение магнитов) 

7. Снижение расходов на ОДН 
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Технические подробности 
Решение по дистанционному сбору показаний приборов учета воды основано на                   
применении беспроводного оборудования российского производства, работающего           
в нелицензируемом диапазоне 868 МГц по открытому протоколу LoRaWAN, с                   
технологией модуляции радиосигнала LoRa, обеспечивающих высокую           
проникающую способность радиосигнала и 128-битное шифрование данных, а               
значит и надежную и безопасную связь. 

Существующие сети водоснабжения Заказчика оснащается беспроводными           
приборами учета воды, в месте установки оборудования монтируется узел сбора                   
данных со всех счетчиков, расположенных на данном объекте и в радиусе до 1 км.                           
Узел сбора данных принимает данные от датчиков по беспроводному протоколу                   
LoRaWAN и далее по традиционным каналам связи (Ethernet, WiFi, GSM) передает эти                       
данные в зашифрованном виде через Интернет или закрытую частную сеть на                     
сервер, который осуществляет хранение, обработку и визуализацию полученных               
данных. 

В случае фиксации нештатных ситуаций сервер генерирует оповещения, которые                 
немедленно направляются сотрудникам Заказчика (по электронной почте, в               
Telegram, SMS), ответственным за оборудование, на котором возникла нештатная                 
ситуация, вышестоящему персоналу и персоналу, ответственному за мониторинг               
оборудования в целом. 

Выделенные сотрудники Заказчика могут в любой момент времени посмотреть                 
текущий показания приборов учета и историю их состояний, используя WEB браузер                     
на персональном компьютере или смартфоне, в мобильном приложении.               
Использование WEB-приложения интуитивно понятно, на русском языке и не требует                   
специальных знаний. Обучение персонала по работе с системой занимает несколько                   
минут. 

На узлы сбора данных предоставляется гарантия 36 месяцев от производителя, на                     
приборы учета - 12 месяцев. Срок поверки счетчиков воды - 6 лет, срок службы                           
батареи в приборах учета и датчиках - до 10 лет. 

Регистрация новых приборов учета в интеллектуальной системе компании Истина                 
может быть осуществлена с мобильного телефона или персонального компьютера,                 
оборудованного сканером QR-кодов. Это простая процедура, занимающая около 30                 
секунд времени, может быть осуществлена любым техническим персоналом,               
прошедшим короткий инструктаж в течение нескольких минут. 

Эксплуатация системы у Заказчика сводится к реагированию на оповещения о                   
нештатных ситуациях и установки новых приборов учета. 
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Для функционирования системы у Заказчика не требуется развертывания               
дополнительной IT инфраструктуры, установки выделенных компьютеров и             
какого-либо программного обеспечения, достаточно установить приборы учета и               
подключить узлы сбора данных к сети Интернет или частной сети. Вы сможете                       
проконтролировать работу каждой единицы оборудования. 

Система уведомлений укажет на возникновение аварийных ситуаций (обнаружение               
утечек и прорывов воды). 

При этом все исторические данные о функционировании системы хранятся в базе                     
данных, что обеспечивает их целостность и возможность отследить причины                 
различных сбоев и аварийных ситуаций. 

Мы уделяем особое внимание безопасности данных наших клиентов. Все данные,                   
передаваемые приборами учета на сервер, зашифрованы криптографическим             
алгоритмом AES-128 двумя ключами. Работа с личным кабинетом защищена                 
протоколом HTTPS. 

В наших решениях мы руководствуемся приоритетными принципами: достоверность               
и полнота данных, доступность и удобство для пользователей. 
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Ключевые этапы 
 

I. Выбор решений для внедрения  
Подготовительный этап, определение стоимости и сроков внедрения, постановка 
задач, индивидуальных для Заказчика, определение стоимости и сроков доработки 
программного обеспечения по требованиям Заказчика предварительная оценка 
экономического эффекта от внедрения. Выбор объектов для реализации пилотного 
проекта 

II. Закупка и монтаж оборудования, кастомизация программного обеспечения для 
пилотного проекта при необходимости 
Этап развёртывания системы в рамках пилотного проекта 

III. Эксплуатация систем в рамках пилотного проекта, оценка эффективности работы, 
дальнейшая доработка и кастомизация при необходимости 
Этап тестовой эксплуатации системы 

IV. Развертывание систем на всех объектах Заказчика 
Этап полного развертывания системы 

V. Эксплуатация систем в рабочем режиме 
Этап промышленной эксплуатации системы 
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Дистанционный сбор показаний приборов учета воды 
Для поквартирного учета воды (или для индивидуального учета в коттеджных                   

поселках и СНТ) мы предлагаем водосчетчики СХВЭ/СГВЭ Бетар с диаметром                   
условного прохода 15 или 20 мм. Прибор учета Бетар имеет метрологический класс                       
точности «С» и встроенный LoRaWAN радиомодуль. Водосчетчики Бетар выпускаются                 
серийно и имеют все необходимые разрешительные документы. 

Элементом питания для устройства служит незаменяемая батарея,             
рассчитанная на срок службы до 10 лет, срок поверки счетчика - 6 лет.  

Прибор имеет встроенный датчик температуры, который позволяет             
отслеживать температуру помещения и может быть полезен владельцам дач и                   
загородных домов для удаленного мониторинга температуры в зимнее время. 

В водосчетчик Бетар встроен алгоритм определения утечек. При непрерывном                 
расходе воды до 300 литров в час водосчетчик передает по радиоканалу сообщение                       
об обнаружении утечки. Аналогично работает алгоритм обнаружения прорывов               
воды и уведомлений об аварийных ситуациях. 

Прибор учета Бетар помогает выявлять недобросовестных потребителей.             
Водосчетчик определяет наличие внешнего магнитного поля и, после 5 минут                   
воздействия магнитом, блокирует дисплей с показаниями и отправляет уведомление.                 
Водосчетчик с заблокированным дисплеем продолжает нормально функционировать             
и показания поступают в ресурсоснабжающую организацию. 

Видеоролик, демонстрирующий работу прибора учета 

Прибор учета Бетар имеет электронный дисплей и осуществляет электронный                 
подсчет расхода воды, что исключает «скручивание» показаний. 

Прибор учета Бетар не привязан к определенной системе сбора данных, имеет                     
открытый протокол и может передавать данные в любую систему, совместимую со                     
стандартом LoRaWAN. 

Регистрация новых приборов учета Бетар в интеллектуальной системе               
компании Истина может быть осуществлена с мобильного телефона или                 
персонального компьютера, оборудованного сканером QR-кодов. Это простая             
процедура, занимающая около 30 секунд времени, может быть осуществлена любым                   
техническим персоналом, прошедшим короткий инструктаж в течение нескольких               
минут. 

Имеется возможность организовать передачу показаний из интеллектуальной             
системы компании Истина в ГИС ЖКХ, на портал MOS.RU, в программы 1С, Excel и                           
другие. 

   

https://www.youtube.com/watch?v=Igczf83bKRc
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Баланс 
Интеллектуальная система компании Истина позволяет сводить баланс             

потребления воды с интервалами вплоть до одного часа между коллективным и                     
индивидуальными приборами учета. Пример: посуточный баланс за один месяц,                 
расхождение между суммой расхода воды по индивидуальным приборам учета и                   
общедомовым прибором за месяц составляет 0,9% (1,1268 м​3 ​воды при общем                     
потреблении более 127 м​3​ за месяц). 
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Возьмем почасовой баланс за любые сутки в этом периоде, расхождение                   
между суммой расхода воды по индивидуальным приборам учета и общедомовым                   
прибором составляет 0,8% (0.0378 м​3 ​воды при общем потреблении почти 5 м​3 за                         
сутки). 

 

 

Пользователи системы получают исчерпывающую информацию по всем             
приборам учета, участвующим в расчете баланса, позволяющую своевременно               
принимать меры для устранения причин дисбаланса. 
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Преимущества от внедрения “умных” приборов учета воды 
Преимущества для жителей: 

● снижение расходов на общедомовые нужды за счет уменьшения потерь                 
в целом по дому 

● минимизация ущерба при прорывах воды (получение уведомлений об               
аварийных ситуациях) 

● предотвращение неоправданных расходов (получение уведомлений об           
утечках воды) 

● отсутствие необходимости в регулярном снятии показаний,           
автоматическая передача показаний поставщикам услуг 

● онлайн доступ к показаниям приборов учета 
● анализ потребления ресурсов 
● мониторинг температуры приборов 
● возможность подключения в личный кабинет датчиков безопасности             

(датчики открытия, движения, дымовые) 

Преимущества для ресурсоснабжающих организаций: 

● точный поквартирный учет ресурсов 
● сведение баланса между общедомовыми и поквартирными приборами             

учета 
● настраиваемая периодичность снятия показаний от 1 часа 
● оперативное получение показаний приборов учета, анализ           

потребления on-line 
● своевременное начисление платы потребителям 
● анализ пиковых нагрузок и оперативное реагирование 
● составление прогнозов потребления 
● выявление недобросовестных потребителей (уведомления о магнитном           

поле и защита от «скручивания») 
● показания прибора учета у потребителя и в системе совпадают –                   

меньше конфликтных ситуаций 
● дополнительные услуги потребителям – информирование о прорывах и               

утечках воды 
● дополнительные услуги потребителям – мониторинг температуры           

прибора 
● дополнительные услуги потребителям – мониторинг датчиков открытия,             

датчиков движения и т.д. 
● быстрая (до 30 секунд) регистрация приборов 
● цифровизация отрасли ЖКХ, повышение качества услуг 

 



  12 
 

Возможности прибора учета воды Бетар 

 

● отображение на жидко-кристаллическом индикаторе накопленного         
расхода воды в куб. м 

● фиксация воздействия внешнего магнитного поля (электронная           
магнитная пломба) 

● контроль заряда встроенного элемента питания 
● контроль температуры внутри счетного механизма 
● регистрация случайного обратного потока воды (отображение на             

цифровом индикаторе накопленного в прямом и обратном             
направлении расхода воды по модулю в куб. м) 

● фиксация утечки (непрерывное потребление < 0,3 куб. м в течение часа) 
● фиксация прорыва (непрерывное потребление > 0,3 куб. м в течение                   

часа) 
● привязка и сохранение внештатной ситуации к дате и времени 
● проведение испытаний при производстве и изменение параметров             

счетчика в процессе эксплуатации посредством оптического порта 
● передача накопленных данных по предварительно установленному           

расписанию в сеть LoRaWAN (выбор периода передачи данных) 
● сохранение накопленных данных во внутренней памяти по             

предварительно установленному расписанию (выбор периода сбора           
данных) 

● срочная отправка накопленных данных (внеочередной сеанс связи) 

 

Приборы учета Бетар применяются во многих регионах России, поставляются                 
в страны Евразийского экономического союза. 

Компания Истина имеет статус эксклюзивного дистрибьютора завода Бетар, в                 
Москве и МО, поэтому мы предлагаем электронные водосчетчики Бетар по самым                     
привлекательным ценам. 

Интеллектуальная система компании Истина позволяет подключать и вести               
учет не только воды, но и электроэнергии, газа и тепла. Более подробная                       
информация об учете этих энергоресурсов предоставляется по запросу. 

Передача и сбор данных в интеллектуальной системе компании Истина                 
производится полностью автономно и не зависит от ограничительных мер                 
иностранных государств или структур. 
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Приборы учета воды ВВТ Ду50 - Ду200 

 
Счетчики холодной воды турбинные ВВТ с диаметрами условного прохода 50,                   

65, 80, 100, 150 и 200 мм, предназначены для коммерческого учета, измерения и                         
регистрации объема питьевой воды по СанПиН 2.1.4.1074, протекающей в системах                   
холодного водоснабжения при температуре от 0,1 до 50°С и давлении до 1,6 МПа (16                           
бар). 

Счетчики по устойчивости к воздействию температуры и влажности               
окружающего воздуха соответствуют климатическому исполнению УХЛ категории             
размещения 4.2 по ГОСТ 15150. При подключении к выходному интерфейсу MBUS-1                     
конвертера для беспроводной передачи показаний M-BUS-1 данные приборы могут                 
использоваться в системах дистанционного снятия показаний. 

Гарантийный срок эксплуатации счетчика – 6 лет с даты поверки. Средний срок                       
службы – не менее 12 лет. Средняя наработка на отказ – не менее 100 000 ч. 

Конвертер MBUS-1 - LoRaWAN периодически (раз в 5, 15, 30 минут, 1, 6, 12 или                             
24 часа) опрашивает водосчетчик по интерфейсу MBUS и передает данные по                     
радиоканалу на узел сбора данных. 

 
Конвертер MBUS-LoRaWAN 

К одному конвертеру можно подключить до 10 водосчетчиков ВВТ. 
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Дистанционный сбор показаний приборов учета электроэнергии 
Для коммерческого и технологического учета электроэнергии мы предлагаем               

счетчики различных российских производителей с встроенным радиомодулем             
LoRaWAN, которые передают показания на те же узлы сбора данных, которые                     
используются для мониторинга оборудования и охранной сигнализации. 

Умные электросчетчики не только регулярно передают показания (раз в 1, 3, 6,                       
12, 24 час), что позволит Вам контролировать расход электроэнергии в любой момент                       
времени за любой период, но и имеют множество дополнительных функций. 

Регулярная отправка мгновенных значений тока и питающего напряжения               
позволит Вам контролировать эти показатели. 

Дополнительные возможности “умных” электросчетчиков могут быть           
использованы в технологическом учете при подключении отдельного оборудования               
через такой многофункциональный прибор учета электроэнергии. 

Автоматическое отключении нагрузки при превышении питающего           
напряжения выше заданного порога позволит защитить чувствительное             
оборудование. 

Автоматическое отключение нагрузки при превышении потребляемой           
мощности выше заданного порога может быть использовано для отключения                 
оборудования, увеличивающего потребляемую мощность в нештатных режимах             
работы, например, насосное оборудование. 
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Потребление электроэнергии бытовым холодильником в нормальном режиме 
работы и с приоткрытой дверцей - увеличение потребления практически в 4 раза 
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Показания электросчетчика можно посмотреть в любое время за любой период 
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Мгновенные значения тока и напряжения, регистрируемые в системе   
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 Дистанционный сбор показаний приборов учета тепла 

 
 
Интеллектуальная система компании Истина позволяет передавать показания с               
различных теплосчетчиков с интерфейсом MBUS. Передача данных по радиоканалу                 
осуществляется с помощью конвертера MBUS-LoRaWAN, позволяющего подключить             
до 10 теплосчетчиков одного типа. 
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 Мониторинг доступа в подвальные и чердачные помещения 

 

С помощью магнитоконтактных беспроводных датчиков и акселерометров             
можно (их описание находится в разделе ​Охранная сигнализация​) организовать                 
систему мониторинга доступа в территориально распределенные служебные             
помещения. При этом датчики будут передавать информацию через существующие                 
узлы сбора данных, используемые для дистанционного снятия показаний.  

Если двери контролируемых помещений оборудовать электромагнитными           
замками и беспроводными устройствами управления, то можно организовать               
систему дистанционного предоставление доступа к чердачным и подвальным               
помещениям сотрудникам управляющих компаний и представителям организаций,             
использующих эти помещения (операторам сотовой связи, провайдерам сети               
Интернет и т.д.) с централизованным управлением через единый диспетчерский                 
пункт. 
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 Мониторинг давления и температуры в трубопроводах 
 
Для беспроводного мониторинга мы предлагаем использовать устройство             

ТП-11, которое позволяет передавать информацию с любых датчиков с                 
промышленным интерфейсом 4-20мА. Для мониторинга давления в трубопроводах               
автономных систем отопления достаточно установить ТП-11 и стандартный               
промышленный датчик давления или температуры. 

 
 
В системе, при установке датчика, указываются верхняя и нижняя границы                   

давления и больше никаких действий предпринимать не потребуется: система будет                   
автоматически следить за давлением и отправит ответственному лицу уведомление,                 
если величина давления выйдет из заданных лимитов. 

К прибору ТП-11 можно подключать не только датчики давления, но и другие                       
сенсоры с интерфейсом 4-20мА, например, датчик температуры. 

Кроме этого, данное устройство имеет 2 охранных входа и 2 дистанционно                     
управляемых выхода. К охранным входам можно подключить, например, обычные                 
герконы и отслеживать открытие дверей. Выходы могут быть использованы для                   
дистанционного управления любым оборудованием, например, насосами. 
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 Охранная сигнализация 
 
Важной особенностью технологии LoRaWAN является то, что узлы сбора                 

данных позволяют принимать информацию с абсолютно разных по назначению                 
устройств, главное, чтобы все они поддерживали стандарт LoRaWAN. 
 

Для мониторинга окружающей среды и доступа в служебные помещения                 
можно использовать автономные многофункциональные датчики серии SMART и те                 
же узлы сбора данных, которые используются для мониторинга оборудования и                   
приборов учета воды и электроэнергии. 
 

В данном решении нет традиционных центральных панелей управления -                 
только беспроводные автономные датчики и WEB приложение для               
централизованного мониторинга системы. 
 

Ниже представлены приборы для использования в описанных решениях. 
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 HS0101 - датчик влажности/температуры/открытия/ускорения 
 

 
● Выход на связь при срабатывании акселерометра или магнитоконтактного               

датчика 
● Выход на связь при выходе параметров температуры/влажности за пороги 
● Встроенный датчик температуры 
● Встроенный датчик влажности 
● Встроенный акселерометр 
● Магнитоконтактный датчик 
● Привязка показаний ко времени по внутренним часам 
● Измерение заряда встроенной батареи 
● Период выхода на связь: раз в 5, 15, 30 минут, 1, 6, 12 или 24 часа 
● Габариты: 63 х 36 х 21мм 
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 MC0101 - магнитоконтактный датчик 

 

 
● Встроенный датчик температуры 
● Выход на связь при срабатывании датчика 
● Привязка показаний ко времени по внутренним часам 
● Измерение заряда встроенной батареи 
● Период выхода на связь - раз в 5, 15, 30 минут, 1, 6, 12 или 24 часа 
● Габариты: 63 х 36 х 21мм 
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 AS0101 - датчик ускорения 
 

 

 

 
● Встроенный датчик температуры 
● Выход на связь при срабатывании датчика 
● Привязка показаний ко времени по внутренним часам 
● Измерение заряда встроенной батареи 
● Период выхода на связь - раз в 5, 15, 30 минут, 1, 6, 12 или 24 часа 
● Габариты: 63 х 36 х 21мм 
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 MS0101 - датчик движения 
 

 

 
 
 

● Выход на связь при срабатывании датчика 
● Отправка​ сообщения при автопостановке в охрану 
● Привязка показаний ко времени по внутренним часам 
● Измерение заряда встроенной батареи 
● Период выхода на связь - раз в 5, 15, 30 минут, 1, 6, 12 или 24 часа 
● Габариты: 36 х 50 х 70 мм 
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 UM0101 - датчик влажности/температуры/СО2/освещенности/шума 

 
● Выход на связь при выходе параметров за пороги 
● Встроенный датчик температуры 
● Встроенный датчик влажности 
● Встроенный датчик освещенности 
● Встроенный датчик шума 
● Встроенный датчик СО2 - опционально 
● Измерение заряда встроенной батареи 
● Габариты: 105 x 105 х 45 мм 
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 Управление 
Приборы управления освещением 

 

Для управления освещением мы предлагаем беспроводные LoRaWAN устройства 
компании Nordic Automation Systems, которые имеют следующие возможности: 

● включение/выключение/диммирование освещения по заранее заданному 
расписанию по дням недели 

● включение/выключение/диммирование освещения с учетом восхода/заката 
солнца в данных географических координатах с учетом календаря 

● включение/выключение/диммирование освещения в зависимости от уровня 
освещенности 

● включение/выключение/диммирование освещения удаленно в ручном 
режиме 

● независимое индивидуальное управление светильником или группой, 
подключенные через интерфейс DALI 
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 Приборы управления любой нагрузкой 
Для управления различными устройствами от осветительных приборов до насосов и                   
другого оборудования мы предлагаем применять универсальное устройство СИ-12 

 

 

Данное устройство имеет два охранных входа и два управляемых дистанционно                   
выхода (как и рассмотренный ранее прибор ТП-11), с помощью которых можно из                       
WEB браузера включать и выключать любое оборудование. 
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Схема работы 
 

 

 

   



  31 
 

Свидетельства и сертификаты 
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Контакты 
 
Компания ИСТИНА 

г. Москва 
https://istina-iot.ru/ 
 
Контактное лицо:  
Сахаров Александр, тел. +7 903 247 61 11 
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